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BELUPO

lijekovi i kozmetika d.d.
Koprivnica

UPRAVA DRUSTVA

Broj: UD-314-11-2022.
Koprivnica, 14. srpnja 2022.

Na temelju clanka 21. stavka 1. Zakona o zastiti prijavitelja nepravilnosti (Narodne novine br 46/22),
clanka 19. Statuta BELUPA d.d. i clanka 4. i 10. Poslovnika o radu Uprave BELUPA d.d., Uprava BELUPA
d.d. je na 314. sjednici odrzanoj dana 14. srpnja 2022. godine, donijela

PRAVILNIK
O POSTUPKU UNUTARNIJEG PRIJAVLIIVANJA NEPRAVILNOSTI I IMENOVANJU
POVJERLIIVE OSOBE

I. OSNOVNE ODREDBE

Clanak 1.
Ovim Pravilnikom ureduje se postupak unutarnjeg prijavijivanja nepravilnosti u drustvu BELUPO d.d., (u
daljnjem tekstu: poslodavac) te postupak imenovanja povjerljive osobe za unutarnje prijavljivanje
nepravilnosti (u daljnjem tekstu: povjerljiva osoba) u skladu sa Zakonom o zastiti prijavitelja nepravilnosti
(nadalje: Zakon).

Clanak 2.
Nepravilnosti u smislu ovog Pravilnika su radnje ili propusti koji su protupravni i odnose se na podrucje
primjene i propise navedene u Clanku 4. Zakona ili su u suprotnosti s ciljem ili svrhom tih propisa.

I1.SPRIECAVANIE PRIJAVE NEPRAVILNOSTI

Clanak 3.
Zabranjeno je sprjecavanje ili pokuSaj sprjeCavanja prijavijivanja nepravilnosti kao i pokretanje
zlonamjernih postupaka protiv prijavitelja nepravilnosti, povezanih osoba te povjerljivih osoba i njezinih
zamjenika.

Poslodavac se ne smije osvecivati, pokuSavati osvecivati ili prijetiti osvetom prijavitelju nepraviinosti,
povezanim osobama te povjerljivoj osobi i njezinu zamjeniku zbog prijavijivanja nepravilnosti odnosno
javnog razotkrivanja.

Osvetom se smatraju postupci:
- privremenog udaljavanja, otkaza, razrjeSenia ili jednakovrijednih mjera,
- degradiranja ili uskrativanja mogucnosti za napredovanje,
- prijenosa duznosti, promjene mjesta rada, smanjenja place, promjene radnog vremena,
- uskradivanja mogucnosti za osposobljavanje,
- negativne ocjene rada ili preporuke za zaposljavanije,



\»/BELUPO

nametanja ili odredivanja stegovne mijere, prijekora ili druge sankcije, ukljuujuéi financijsku
sankciju,

prisile, zastrasivanja, uznemiravanja ili izoliranja,

diskriminacije, stavljanja u nepovoljni polozaj ili nepravednog tretmana,

uskrate ponude za sklapanje ugovora na neodredeno vrijeme, a za to su bili ispunjeni zakonski
uvjeti, ako je radnik imao opravdano ocekivanje da ¢e mu isti biti ponuden,

nesklapanja uzastopnog ugovora o radu na odredeno vrijeme u skladu s odredbama
nacionalnog prava u podrucju radnih odnosa, ili njegova prijevremenog raskida,

prouzroenja Stete, ukljucujuci Stetu nanesenu ugledu osobe, osobito na drustvenim mreZama,
ili financijskog gubitka, ukljucujuéi gubitak poslovanja i gubitak prihoda,

negativnog oznacavanja na temelju neformalnog ili formalnog sektorskog sporazuma ili
sporazuma koji se primjenjuje na cijelu industriju, Sto moze znaditi da osoba u buduénosti nece
modi nadi posao u tom sektoru ili industriji,

prijevremenog raskida ugovora o nabavi robe ili usluga ili njegova ponistavania,

ponistavanja licencije ili dozvole,

upucivanja na psihijatrijske ili lije¢nicke procjene.

ITII. PRAVA PRIJAVITELJA NEPRAVILNOSTI, POVIERLIIVE OSOBE I NJEZINA ZAMJENIKA
TE POVEZANIH OSOBA

Clanak 4.
Prijavitelj nepravilnosti ima pravo na:
- zaStitu identiteta i povjerljivost,
- sudsku zastitu,
- naknadu stete,
primarnu besplatnu pravnu pomoc¢ u skladu sa zakonom kojim se ureduje pravo na besplatnu
pravnu pomaoc,
- emocionalnu podrsku,
- drugu zastitu predvidenu u postupcima propisanim Zakonom.

Povezana osoba ima pravo na zastitu identiteta i povjerljivosti te sudsku zastitu ako ucini vjerojatnim da
je prema njoj pocinjena ili pokuSana osveta, ili joj se prijetilo osvetom zbog povezanosti s prijaviteljem
nepravilnosti.

Povjerljiva osoba te njezin zamjenik imaju pravo na zastitu identiteta i povijerljivosti te sudsku zastitu ako
ucine vjerojatnim da je prema njima pocinjena ili pokuSana osveta, ili im se prijetilo osvetom zbog
zaprimanja prijave o nepravilnosti odnosno postupanja po zaprimljenoj prijavi.

Clanak 5.
Podaci na temelju kojih se moZe otkriti identitet te podaci navedeni u prijavi nepravilnosti dostupni su
iskljucivo povjerljivoj osobi i zamjeniku povjerljive osobe te isti moraju ostati zaSticeni osim ako prijavitelj
nepravilnosti pristane na otkrivanje tih podataka.

Obrada osobnih podataka obavija se u skladu sa Zakonom i relevantnim propisima Europske unije te
nacionalnim pravom kojim se regulira zastita osobnih podataka.

Clanak 6.
Povjerljiva osoba, zamjenik povijerljive osobe, pomagac prijavitelja nepravilnosti i svaka druga osoba koja
sudjeluje u postupku po prijavi nepravilnosti duzna je stititi podatke koje sazna iz prijave te ih koristiti u
svrhu potrebnu za ispravno daljnje postupanie.
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IV. PRIJAVA NEPRAVILNOSTI

Clanak 7.
Prijava nepravilnosti je usmeno ili pisano prenosenje informacija o nepravilnosti te sadrzi podatke o
prijavitelju nepravilnosti, prijavljenom tijelu ili osobi te informacije o nepravilnostima.

Prijava nepravilnosti moZe se podnijeti u pisanom ili usmenom obliku pri ¢emu pisani oblik ukljucuje svaki
oblik komunikacije koji osigurava pisani zapis.

Usmeno prijavljivanje moguce je telefonom te na zahtjev prijavitelja fizickim sastankom u razumnom
roku.

Clanak 8.
Povjerljiva osoba vodi evidenciju o svakoj zaprimljenoj prijavi u skladu sa zahtjevima o povijerljivosti.
Prijave se Cuvaju u trajnom obliku u skladu s nacionalnim pravom kojim je regulirana zastita i obrada
dokumentacije.

Ako se za podnoSenje prijave upotrebljava telefonski uredaj na kojem je moguce napraviti zvu¢ni zapis ili
drugi sustav glasovnih poruka na kojem je moguce napraviti zvucni zapis, povjerljiva osoba ima pravo
evidentirati usmenu prijavu, uz suglasnost prijavitelja, zvuénim zapisom razgovora u trajnom i dostupnom
obliku ili potpunim i tocnim prijepisom razgovora.

Ako se za podnoSenje prijave upotrebljava telefonski uredaj na kojem nije moguce napraviti zvuéni zapis
ili drugi sustav glasovnih poruka na kojem nije moguce napraviti zvucni zapis, povijerljiva osoba ima pravo
evidentirati usmenu prijavu u obliku to¢nog zapisa razgovora.

Ako osoba zatrazi sastanak s povijerljivom osobom u svrhu podnoSenja prijave u skladu s odredbama
Zakona, povijerljiva osoba osigurava, uz suglasnost prijavitelja, vodenje potpune i tocne evidencije sa
sastanka u trajnom i dostupnom obliku.

Povjerljiva osoba ima pravo evidentirati sastanak zvu¢nim zapisom razgovora u trajnom i dostupnom
obliku ili to¢nim zapisnikom sa sastanka.

Povjerljiva osoba ponudit Ce prijavitelju moguénost provjere i ispravka prijepisa poziva, zapisnika
razgovora i zapisnika sa sastanka kao i mogucnost potvrde tocnosti potpisom.

V. POSTUPAK UNUTARNJEG PRIJAVLIIVANJA NEPRAVILNOSTI

Clanak 9.
Unutarnje prijavljivanje nepravilnosti je prijavljivanje nepravilnosti poslodavcu.
Postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti zapocinje dostavljanjem prijave povijerljivoj osobi.

Povijerljiva osoba duzna je:

1. zaprimiti prijavu nepravilnosti i potvrditi primitak prijave u roku od sedam dana od dana
primitka;

2. bez odgode poduzeti radnje iz svoje nadleznosti potrebne za zastitu prijavitelja nepraviinosti;

3. poduzeti radnje radi ispitivanja nepravilnosti i dostaviti prijavitelju povratnu informaciju o
prijavi u pravilu u roku od 30 dana, ali ne duljem od 90 dana od dana potvrde o primitku
prijave ili ako potvrda nije poslana prijavitelju, nakon proteka sedam dana od dana podnosenja
prijave;
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4. bez odgode prijavu o nepravilnosti proslijediti tijelima ovlatenim na postupanje prema
sadrzaju prijave, ako nepravilnost nije rijeSena s poslodavcem;

5. bez odgode plsanim putem obavijestiti prijavitelja nepravilnosti o ishodu ispitivanja prijave;

6. pisanim putem izvijestiti nadlezno tijelo za vanjsko prijavljivanje nepravilnosti o zaprimljenim
prijavama i ishodu postupanja u roku od 30 dana od dana odlucivanja o prijavi;

7. Cuvati identitet prijavitelja nepravilnosti i podatke zaprimljene u prijavi od neovladtenog
otkrivanja odnosno objave drugim osobama, osim ako to nije suprotno posebnom zakonu.

8. pruZiti jasne i lako dostupne informacije o postupcima za podnosenje prijave nadleznom tijelu
za vanjsko prijavljivanje i, prema potrebi, institucijama, tijelima, uredima ili agencijama
Europske unije nadleznim za postupanje po sadrzaju prijave nepravilnosti.

Ako je prijavu nepravilnosti kod poslodavca zaprimila osoba koja nije nadleZzna za postupanje po prijavi
nepravilnosti, ista ju je duzna bez odgode i bez izmjena proslijediti povjerljivoj osobi uz zastitu identiteta
prijavitelja nepravilnosti i povjerljivosti podataka iz prijave.

Clanak 10.
Radi efikasnijeg djelovanja prilikom provodenja postupka unutarnjeg prijavijivanja nepravilnosti moze se
koristiti i digitalno rjeSenje ili primijeniti obrazac za prijavljivanje objavlijen na mreZnim stranicama
poslodavca.

Clanak 11.
Poslodavac ne smije utjecati ili pokusati utjecati na postupanje povijerljive osobe i njezina zamjenika
prilikom poduzimanja radnji iz njihove nadleznosti potrebnih za zastitu prijavitelja nepravilnosti.

Clanak 12.
Povjerljiva osoba i njezin zamjenik moraju svoje duznosti obavljati zakonito i savjesno i ne smiju
zZlouporabiti svoje ovlasti na Stetu prijavitelja nepravilnosti.

Clanak 13.
U smislu poduzimanja daljnjeg postupanja radi procjene toCnosti navoda iz prijave i prema potrebi
rjeSavanja prijavljene nepravilnosti daljnje postupanje ukljuéuje unutarnju istragu.

Povjerljiva osoba duzna je obavijestiti nadlezne rukovodecée osobe kod poslodavca zavisno od razine i
teZine nepravilnosti te savjetovati poslodavca s tim u vezi.

Nadlezne rukovodece osobe koje je povijerljiva osoba obavijestila o uoenoj nepravilnosti duzne su
poduzeti mjere radi otklanjanja utvrdenih nepravilnosti te povijerljivu osobu povratno obavijestiti o
ucinjenim mjerama i postupcima na otklanjanju nepravilnosti.

Ako nepravilnosti ne budu otklonjene u primjerenom roku povijerljiva osoba ¢e obavijestiti nadredene
rukovodece osobe.

Clanak 14.
Obzirom na karakter utvrdenih nepravilnosti povjerljiva osoba poduzima sljedece mjere iz svoje
nadleznosti:

- kada se utvrde nepravilnosti za koje nisu propisane kazne, predlazu se i savjetuju mjere za
otklanjanje nepravilnosti ukoliko se utvrde nepravilnosti za koje postoji osnova sumnje na
poCinjenje kaznenog djela, tijela ovlastena na postupanje po sadrZaju prijave postupat ¢e prema
odredbama kaznenog zakonodavstva Republike Hrvatske.
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Clanak 15.
Povjerljiva osoba izradivati e izvjeStaj o svim zaprimijenim prijavama i aktivnostima poduzetim na temelju
prijave jednom kvartalno te ga dostaviti Upravi Belupa d.d.

Uprava BELUPA d.d. mora odmah izvijestiti Nadzorni odbor o svim nepravilnostima uo¢enima putem ovog
postupka i dogovoriti mjere koje moraju biti provedene.

Revizorski odbor mora najmanje jednom godisnje ocijeniti djelotvornost ovog postupka i njegovu
primjenu.

VI. ANONIMNE I PSEUDONIMNE PRIJAVE NEPRAVILNOSTI

Clanak 16.
Anonimne i pseudonimne prijave nepravilnosti koje zaprimi povijerljiva osoba te iste ne sadrZe osobne
podatke prijavitelja, povjerljiva osoba prosljeduje osobi nadleznoj za poslove informacijske sigurnosti koji
je u takvom sluCaju nadleZan i ovlasten provoditi postupak izvida i razjadnjavanja te utvrdivanja
utemeljenosti navoda iz anonimne ili pseudonimne prijave nepravilnosti.

Osobe koje su anonimno prijavile ili javno razotkrile informacije o nepravilnostima, a koje ispunjavaju
uvjete iz Zakona i Ciji je identitet naknadno utvrden te trpe osvetu, imaju pravo na zastitu neovisno o
tome Sto su prijavu podnijele anonimno.

VII. POSTUPAK IMENOVANJA POVIERLIIVE OSOBE I NJEZINA ZAMJENIKA

Clanak 17.
Povijerljiva osoba je fizicka osoba zaposlena kod poslodavca ili treca fizicka osoba imenovana od strane
poslodavca radi zaprimanja prijava nepravilnosti, komunikacije s prijaviteljem i vodenja postupka zastite
U vezi s prijavom nepravilnosti.

Poslodavac ¢e imenovati povjerljivu osobu i njezina zamjenika na prijedlog Radni¢kog vijeca.

Iznimno poslodavac ¢e imenovati povjerljivu osobu i njezina zamjenika bez prijedloga Radni¢kog vijeca
ako takav prijedlog nije dan.

Povjerljiva osoba i njezin zamjenik moraju dati pisanu suglasnost za imenovanje.

Poziv za dostavljanje prijedloga odluke o imenovanju povijerljive osobe poslodavac ¢e dostaviti Radnickom
vijeCu pisanim putem. Prijedlog odluke o imenovanju povijerljive osobe i njezina zamjenika sadrZi ime i
prezime kandidata.

Ukoliko u roku pet (5) radnih dana od dana poziva Radnicko vijete ne dostavi svoj prijedlog odluke o
imenovanju povjerljive osobe i njezina zamjenika, poslodavac ¢e sukladno &lanku 20. st. 3. Zakona
imenovati povjerljivu osobu i njezina zamjenika.

Odluka o imenovanju povjerljive osobe i njezina zamjenika objavit ¢e se na mreZnim stranicama i oglasnim
ploCama poslodavca.
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Imenovanu povjerljivu osobu i njezina zamjenika poslodavac Ce razrijesiti bez odgadanja na temelju
prijedloga Radnickog vijeca.

Poslodavac ¢e pokrenuti postupak za imenovanje povijerljive osobe i njezina zamjenika najkasnije u roku
od 30 dana od razrjeSenja povijerljive osobe i njezina zamjenika. Do donosenja odluke o imenovanju nove
povjerljive osobe, poslove povijerljive osobe obavlja njezin zamjenik.

Clanak 18.
Povjerljiva osoba moZe pisanim putem traZiti da je se razrijesi te duznosti, odnosno dati pisanu izjavu da
povlaci svoj prethodni pristanak.

U slucaju iz stavka 1. ovog ¢lanka poslodavac ¢e razrijesiti povjerljivu osobu i o tome obavijestiti Radnicko
vijeCe te traziti prijedlog druge osobe, a u nastavku izbora nove povijerljive osobe postupiti prema ¢lanku
17. ovog Pravilnika.

Ako povijerljivoj osobi prestane svojstvo povijerljive osobe daljnji postupak imenovanja povjerljive osobe
provodi se na nacin odreden ¢lankom 17. ovog Pravilnika.

Do imenovanja nove povijerljive osobe sve poslove povjerljive osobe obavlja njen zamjenik.

Clanak 19.
Sva, prava, ovlasti i obveze povijerljive osobe na odgovarajuéi nacin primjenjuju se i na zamjenika
povjerijive osobe.

Zamjenik povijerljive osobe moZze stalno sudjelovati u obavljanju duznosti u suradnji s povijerljivom
osobom.

U slucaju kada povijerljivoj osobi prestane ta duznost iz bilo kojeg razloga, odnosno duZe sprije¢enosti
obavljanja duznosti, ili ako ga povijerljiva osoba posebno za to ovlasti pisanim putem, zamjenik povijerljive
osobe obavlja duznost povijerljive osobe u odredenom periodu samostalno odnosno do imenovanja nove
povjerljive osobe, osim ako okolnosti upuéuju na to da je potrebno privremeno imenovati tre¢u osobu za
povijerljivu osobu.

U tom slucaju poslodavac privremeno imenuje treCu osobu za povjerljivu osobu na rok ne duZi od 90
dana.

Clanak 20.
Poslodavac povijerljivoj osobi i zamjeniku povjerljive osobe osigurava uvjete za obavljanje duznosti,
obvezuje na suradnju s povijerljivom osobom sve zaposlenike te omogucava nesmetano djelovanje
povjerljive osobe i njezinog zamjenika.

VIII. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 21.
Poslodavac ¢e na svojim mreznim stranicama i oglasnim ploCama uciniti dostupnim ovaj Pravilnik koji
sadrzi sustav za unutarnje prijavljivanje, kao i informacije o njemu na lako dostupan nacin svim osobama
iz radnog okruZenja u svrhu poticanja prvenstvenog koristenja sustava unutarnjeg prijavljivanija.

Radno okruzenje su profesionalne aktivnosti u okviru kojih, neovisno o prirodi tih aktivnosti, osobe stjecu
informacije o nepravilnostima i u okviru kojih bi te osobe mogle doZivijeti osvetu ako prijave takve
nepravilnosti, ukljucivsi situaciju kada je aktivnost u meduvremenu prestala ili neposredno treba ili je
trebala zapoceti.
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Takve aktivnosti posebno ukljucuju: osobe u radnom odnosu, osobe koje imaju polozaj samozaposlenih
osoba, imatelje dionica i poslovnih udjela, kao i osobe koje su ¢lanovi upravnog, upravijackog ili nadzornog
tijela trgovackog drustva, ukljucujuéi neizvrSne ¢lanove, te volontere i placene ili neplacene vijezbenike,
osobe koje rade pod nadzorom i u skladu s uputama ugovaratelja, podugovaratelja i dobavljaca te osobe
koje na bilo koji nacin sudjeluju u djelatnostima poslodavca.

Clanak 22.
Povreda odredbi ovog Pravilnika smatra se povredom obveze iz radnog odnosa.

Clanak 23.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu i primjenjuje se nakon proteka roka od 8 dana od objave na oglasnoj plo¢i
poslodavca.

Zamjenjuje/ Predsjednika Uprave:
Clan Uprave Tihomir Hedever
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